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ANEXO II
ROTEIRO PARA A PROPOSTA DE TRABALHO

DA FORMATACAO DO TEXTO:

O texto deve ser digitado com fonte Arial de tamanho 12, inclusive para titulos do corpo do
texto, deve ter cor Unica, preta, os destaques devem obedecer ao estilo da fonte usando negrito ou
italico.

A lauda (pagina) deve ter impressdo de um s6 lado, com espacamento simples, com as
margens: Superior 3 cm / Inferior 2 cm / Esquerda 3 cm / Direita 3 cm.

Sob a responsabilidade exclusiva da proponente a apresentacdo da Proposta Técnica devera
ser demonstrada de forma completa, organizada e ordenada, para a perfeita compreensdo da Comissao
de Julgamento. Itens incompletos ou de dificil verificacdo serdo diligenciados pela Comissdo de
Selecdo e Julgamento junto ao proponente, vedada a incluséo posterior de documentos que deveriam
constar originalmente da Proposta Técnica. Uma cOpia da proposta em meio eletrdnico devera ser
entregue.

Se, apo6s diligéncia da Comissdo de Selegdo e Julgamento, a Proposta Técnica continuar
incompleta, a proponente perdera os pontos referentes aos itens faltantes e, caso néo alcance a nota

minima exigida, sera desclassificada do certame.

DA COMPOSICAO DO CONTEUDO:

Devera se compor com um texto, onde estardo distribuidos os temas a serem apresentados
para a avaliacdo da Comissdo de Selecdo e Julgamento das Propostas, que dara a nota por cada um
dos itens, conforme a seguir indicado.

A Proposta Técnica devera ser redigida em lingua portuguesa, impressa em papel timbrado,
com um indice e todas as paginas do corpo principal e de seus anexos devidamente numeradas e
rubricadas, com assinatura na ultima folha, inexisténcia de emendas ou rasuras, sem acréscimos ou
entrelinhas, com texto em linguagem clara, objetiva e que ndo dificulte a exata compreensao de seu
enunciado, constando como data da produgdo do texto, o dia fixado para entrega dos envelopes a
Comissao de Selecdo havendo no rodapé de cada pagina a identificacdo da proposta com referéncia

ao n° do Edital do Chamamento Publico.


http://www.santaluz.ba.gov.br/

.@) PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTALUZ ‘il

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE W
Av. Getulio Vargas — Centro Administrativo Cep: 48.880-000 — Santaluz - BA |
antal-uz Telefone: 75 3265-2843 www.santaluz.ba.gov.br \\w_ -

Liberdade e Esperanga de um Povo! TSANTALUZ T

A Proposta Técnica devera ser apresentada em envelope fechado ou lacrado e identificacao
conforme determinada no Edital de Selecdo. Observa-se que a proposta aprovada fara parte do

contrato como se transcrita fosse figurando como compromisso contratual.
DA PARTE DESCRITIVA DA PROPOSTA TECNICA
A Proposta Técnica para prestacdo de servicos ambulatoriais e hospitalares de assisténcia a

salide do HOSPITAL MUNICIPAL PETRONILHO EVANGELISTA DOS SANTOS constara de:

Apresentacdo (0,5 pontos)

Neste capitulo a proponente faz a sua apresentagdo com breve histérico da entidade, como
surgiu, estrutura organizacional proposta para o hospital, filosofia de gestdo, misséo, viséo e objetivos
da instituicdo, tempo de atuacdo, principais realizacdes, e demonstracdo de aptidao para cumprir 0
objeto que se  pretende com a terceirizacdo da gestdo da Unidade, citando ai as certidGes e Atestados

de Capacidade Técnica que vao pontuar.

Introducdo (0,5 pontos)

Defender a viabilidade e oportunidade do contrato de gestéo, explicando como a proponente
V€ a sua contribuicdo para a saude da populagéo de Jacobing;

Desenvolvimento

Implantacéo das Atividades (1,0 pontos)

(1)Apresentar como sera o funcionamento da Unidade, articulagdo com a rede e como vai
desenvolver a transicdo dos servigos, assim como a metodologia de recrutamento e selecdo de
funcionarios, politicas institucionais de recursos humanos e compras. (0,5 pontos)

(2)Apresentar cronograma com meses de implantacdo das rotinas das areas: Equipes
multiprofissionais, Recursos humanos, tecnologia da informacao, faturamento, educagao permanente,
protocolos médicos assistenciais, contabilidade e financeiro, patrim6nio, compras, almoxarifado,
farmécia, SAME, servico de processamento de roupas, SADT, higienizacdo e limpeza, seguranca e

portaria, transportes, nutricdo e dietética. (0,5 pontos)
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Gestéo Assistencial (1,5 pontos)

(1)Apresentar modelo proposto de Organograma da Unidade e cronograma de Implantacdo
do Regimento geral da Unidade, do Corpo Clinico e do servi¢o de enfermagem. (0,5 pontos)

(2)Descrever como ira estabelecer a Referéncia e a Contrarreferéncia com as unidades
municipais e intermunicipais. (0,5 pontos)

(3) Descrever as acdes relacionadas as comissdes obrigatdrias previstas na POA. (0,5 pontos)

Gestéo de Pessoas (1,5 pontos)

(1)Apresentar a Politica de Gestdo de Pessoas, visando obter e firmar méo de obra de forma
qualificada, estimulando a satisfacdo e motivacao dos colaboradores com o objetivo de qualificar os
servigos prestados. Apresentar Relacdo Quantificada (Dimensionamento) de colaboradores
necessarios por categoria profissional pautada em Politica de Gestdo de Pessoas visandofirmar a mao
de obra na unidade de forma comprometida, estimulando asatisfacdo e motivacéo dos colaboradores,
buscando a captacdo de méo de obra qualificada, e promovendo de forma permanente a qualificacdo
dos profissionais integrantes do quadro institucional, desenvolvendo estratégias de integragdo que
estimule a filosofia de qualidade dos servigos prestados; (0,5 pontos)

(2) Descrever os métodos e fases de recrutamento e sele¢do publica comampla divulgacéo,
para contratacdo de pessoal da area de assisténcia (médicos, enfermeiros, assistentes sociais,
nutricionistas, e que mais houver) além dos técnicos, dos administrativos e de apoio; (0,5 pontos)

(3)Demonstrar como pretende trabalhar a capacitagdo de pessoal por meiodos programas
de treinamento como estratégia para a continuada melhoria dosprocessos de trabalho, que deve incluir
os cursos de qualificacdo, especialmente para médicos, enfermeiros e técnicos de enfermagem.
Apresentar a Politica de Educacdo Permanente da Instituicdo, garantindo a implementacdo de
estratégias para a melhoria dos processos de trabalho,qualificacdo e valorizacdo profissional com a

inclusdo de todos os profissionais nas a¢des de Educagdo Permanente. (0,5 pontos)
Gestdo Administrativa (2,5 pontos)
(1)Descrever quais estratégias e acdes serdo desenvolvidas para administrar aUnidade nos

seus negdcios externos e internos garantindo modernidade, a eficiéncia e economia no gerenciamento

de recursos materiais e financeiros e atendendo as necessidades programadas de apoio a assisténcia a
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saude. (0,5 pontos)

(2)Descrever como vai implantar e operacionalizar o gerenciamento dos Materiais e
Suprimentos (Compras, Recebimento Fisico, Recebimento Fiscal, Controle de Estoques, Inventario)
e do Patriménio; Comprometer-se com o fornecimento (aquisi¢do) e devida reposicao periodica dos
uniformes (quando couber) e crachés de identificacdo dos colaboradores, assim como a aquisicao
complementar, conservacao e reposic¢ao dos instrumentais e equipamentos do hospital. (0,5 pontos)

(3)Descrever como sera realizada a manutencdo preventiva e corretiva de equipamentos e
mobiliarios, bem como a manutencgéo predial, garantir as condi¢Ges técnicas e operacionais para a
manutencdo das licencas e alvaras nas reparticbes competentes, necessarias a execucao dos servicos
objeto do contrato; (0,5 pontos)

(4)Definir e assumir a Gestdo de Tecnologia da Informagéo (T1), responsabilizando-se com a
aquisicdo de acessorios e insumos para implantacdo da rede logica, incluindo os softwares e
provedores necessarios para adequado funcionamento da Rede de Informacdo e Comunicacéo virtual
(internet), devendo possuir um sistema de informacéo (SI) que contenha os modulos que automatizam
0s processos primarios; (0,5 pontos)

(5)  Descrever as ag¢Oes para alimentar e manter atualizados os bancos de dados nacionais
de saude, de forma regular conforme cronograma estabelecido pela SMS e manter atualizado o seu
Cadastro Nacional deEstabelecimento de Saude (CNES). (0,5 pontos)

Controle e avaliagéo (1,0 pontos)

(1)  Explanar quanto & metodologia e estratégias para alcance dos indicadoresde qualidade
e producdo ( metas qualitativas e quantitativas ); (0,5 pontos)

(2) Descrever como serd a mensuracao da satisfacdo dos clientes para avaliaro alcance dos
resultados e oportunidade de melhoria bem como validacéo e divulgacdo dos alcances. Descrever

metodologia de funcionamento da ouvidoria dos clientes. (0,5 pontos)

Plano de trabalho ( 1,5 pontos)

Descrever as agdes que serdo implantadas e operacionalizadas no decorrer do contrato de
gestdo, estabelecendo data de inicio, Cargo responsavel e periodicidade das a¢cdes nos &mbitos da :
- Conhecimento técnico e qualidade - Méximo 5 ac¢des

- Gestdo de pessoas — Maximo 5 acdes
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- Gestdo da assisténcia ao paciente - Maximo 5 acdes
- Gestdo de servicos de terceiros - Méximo 5 acdes
- ComissOes obrigatdrias - Maximo 5 a¢Ges

- Gestdo administrativa — Maximo 5 acdes

ACOES PRAZO RESPONSAVEIS(¥) PERIODICIDADE
INICIAL

Conhecimento técnico e qualidade

Gestéo de pessoas

Gestédo de assisténcia ao paciente

Gestédo de servi¢os de terceiros

Comissdes obrigatdrias

Gestao administrativa

*A periodicidade pode ser mensal, semanal, diaria ou acdo Unica com
acompanhamento o periédico.
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